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Программа 

«Телефонное консультирование» 

 
Психологические консультации, оказываемые психологом, гражданам, находящимся 

в состоянии психологического кризиса или попытки суицида. 

Психологическая помощь по телефону имеет ряд преимуществ: 

-  доступность - обращение по телефону возможно, когда нельзя встретиться с 

консультантом лично; 

-   консультации бесплатны; 

- соблюдается анонимность, как абонента, так и консультанта, конфиденциальность 

общения гарантируется. 

Цель программы: 

оказание психологической помощи, направленной на поддержание и восстановление 

личностных ресурсов.  

Целевая группа:  

граждане, оказавшиеся в трудной жизненной ситуации. 


